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    20 世纪 60 年代，彼得·德鲁克提出一个预测性观点：知识，将替代土地、劳动力、资金、机械等要素而成为

社会的主要生产力。今天，德鲁克的预言已经变为现实。知识资产，不仅仅作为一种独立的显性资源从劳动力要素

中分离出来，而且已然成为其它生产力要素的驱动因素。《思·悟》就是这样一个专栏：让员工总结自己在工作中

遇到的问题和解决策略，梳理在工作过程中的创新措施思维，分享工具方法论，知识显性化，让更多人受益。反思

总结的过程是强化提升的过程，领悟就是进步。 

    古希腊箴言“认识你自己”一

直是人类的重大议题，我们眼中的

自己是怎样的？如果获知他人对自

己的真实评价？只要与人打交道，

我们恐怕都离不开这两个话题。

“认识你自己”也就是觉察，而觉

察需要有自我意识，即我们需要认

清自我的能力，即明白我们是谁， 

别人怎样看待我们，以及我们如何

融入周围的世界。

    领导力最基础的能力就是自我

觉察，如果没有真正的自我觉察，

那么在管理决策中很容易出现“滑

铁卢战役”“挥泪斩马谡”这样的

后果，通常会让我们遭遇风险，产

生多余的成本，往坏了说，会给我

们带来灾难。在职场中，无论我们

做什么，成功与否取决于我们是否

了解自己，是否懂得如何与老板、

客户、顾客、员工以及同行沟通，

缺少自我觉察的管理者，其决策偏

离 正 轨 的 风 险 极 有 可 能 增 加 5倍

（平均每一位管理者给公司造成令

人震惊的上千万元的损失）。而缺

乏自我觉察的人在其职业生涯中很

容易骄傲自满，因此一旦身陷困

境，他们往往不清楚接下来应该做

什么，只能选择应付了事，甚至是

逃避工作。

    如何提升觉察领导力呢？

    一、 觉察自己的行为模式。管

理他人，要知悉别人的行为模式，

也要知道自己的行为模式。看自己

是专家型、性格胆小怯懦、擅长协

调、擅长理性分析，通过意识到自

己的行为模式，可以知道自己适合

做 什 么 事 情 ， 优 点 和 不 足 有 哪

些 ?常 见 的 人 格 测 试 方 法 有 ：

DISC性格分析、霍根人格测评、

Insights人格分析、大五人格分

析量表等。

    二、 觉察自我反应。有的人面

对冲突事情脾气会特别暴躁，别人

看着就像点着火一样，但是本人却

不认为是这样。可以在负面情绪产

生的时候，让自己停下来，平复自

己心情。当我们审视自己的反应，

不仅可以发现自己的缺点，也可以

发现从未觉察到的优点。

    三、 觉察自我影响力。每个人

的细微行为对他们都会产生影响，

当我们自我意识很强，不太会关注

到别人的感受和心情。适当“缩

小”自己的视角，记住自己不是宇

宙的中心。站在对方的视角看待问

题，帮助我们了解自己行为多带来

的影响。

    四、 洞察自我价值。很多人做

着自己岗位却不从思考岗位可以创

造什么价值，还可以创造什么更大

的价值。因此在处理事情时也是凭

着自己以往的旧经验去决策，没有

仔细思考每个行为背后可以产生的

价值。本杰明富兰克林把衡量价值

的标准梳理成13个价值观，每天对

照表格去觉察自己的行为。

    五、 觉察自我热情。做自己喜

欢的事情，每天就会充满动力，找

到自我热情可以让自己做事更加兴

奋，从而获得成功。通过做自己热

爱的事，才能帮助他们做他们喜欢

的事。

    六、 洞察自我追求。了解一个

人是怎么样的，通过了解他每天做

的事情是什么，他的目标是什么，

就可以定义这个人能不能成大器。

明白自己想要体验和实现什么，真

正想从生活和工作中得到什么，我

们就能过上更好的生活。

    从自我蒙蔽到提升“觉察领导

力”，可以让管理者做出更明智的

选择，拥有更稳固的关系，让管理

更有效，让生活更美好。

                  管理学院 黄子耿

（上接第1版）

    比赛当天一早8时，比赛正式开

始。叉车师傅们依次上阵。他们有

的神情自若，驾驭自如，干净利

落，各种动作都一气呵成，首战便

告捷。而有些司机侧略显紧张，一

时手脚慌乱，但也很快镇定下来，

不甘落后，奋起直追，一整套动作

顺利完成……看看我们的叉车师傅

们：他们娴熟利落，手脚并用，眼

与心高度协调。方向盘、离合器、

油门、轻车熟路、叉车在他们手中

是得心应手，挥洒自如……

    第一轮下来，后面考的成绩普

遍好过前面的，可能是吸取了前面

考的经验加上自己的心得。而最后

一项上下货架，不但要考验选手的

速度和技能，更需要选手的眼力、

精准的判断力和极高的安全责任

心，难度较大，也最能体现叉车司

机的综合技能。但各位选手都能沉

着应对、细心驾驶、找准角度。将

货物下架、升降、重新上架。每一

个动作都那么流畅、水到渠成……

经过激烈的竞技角逐，叉车技能竞

赛圆满落幕。最后来自成品仓组长

文建波，凭借自己沉着自如的应变

能力、实力强劲的操作技能，艺压

群雄获得总分第一，而且理论知识

他还获得了满分。这可以看出他平

时工作的细致认真和对这份工作的

热爱，这个奖是实至名归。还有自

硬件仓、塑胶仓的崔亚春、周仁

贵，以及危志桓、刘海洋、王建林

分别获第二、三名。

本次叉车操作技能竞赛，旨在提升

员工岗位技能水平，锻炼出更多业

务能力过人的优秀技能人才，营造

浓厚的技能学习氛围。竞赛活动既

展示了参赛选手们娴熟的职业技能

和较高的综合素质、勇于进取的风

貌，同时也为叉车司机提供了一个

练技术、学经验、促提高的交流平

台，进一步激发广大员工工作热

情，提升专业素质能力，为国光的

发展贡献力量。

                        PMC仓库

BEST+，为您营造HiFi级的无线音乐世界！
      了解一款音箱，我们首先了解它

的细节。

 1.这款箱体使用圆角箱,减少

箱体的衍射,可以让箱体的曲线更

加平滑。

 2.高音使用软球顶丝膜,声音

清晰,可以听到更多的细节。低音

使用橡胶边折环,音质干净,另外橡

胶边的形状,有效防止中频谷的产

生。音盆使用碳纤编织盆,声音自

然饱满。

 3.磁路设计及附加短路环,让

磁路总电感的整体降低及降低了失

真。 

 4.倒相管的形状,可以减少倒

相管未端发生的涡流,而在较高的

电压水平明显有更高的线性。

    其次，让我们看看音箱的客观

指标。

  1.BEST+低 频 下 潜 达 到

65Hz，低频可称之为沉稳有力；

 2.中频甜润，久听而不不腻；

 3.泛音丰富，高频通透清脆。

总体而言BEST+层次感强，声音自

然清晰，低音丰满,中音温暖甜润

饱满，具有清晰细致的解析力。                    

    清 楚 产 品 特 点 及 参 数 表 现 以

后，试听是关键一环。

    作为一款入门级的HiFi书架音

箱，坦白说苛求太多，甚为不智。

且让我们放松心情，看看真实的表

现到底如何。

    我们使用的音源为一张经典的

CD-民歌蔡琴。使用foobar2000播

放器以WiFi传输模式输入BEST+进

行播放。上期已经详述foobar播放

器的强大功能，这里不再重复。                 

    首 先 我 们 测 试 蔡 琴 的 《 渡

口》。

    蔡琴的歌低沉，细腻，节奏

缓，穿透力强，背景音少，更能表

现音箱的音质效果，任何瑕疵不会

被掩盖，因此蔡琴的歌用好的音箱

播放会达到好的效果。

    而渡口这首歌的前奏便动人心

魄，极为沉厚的六声大鼓，加上声

如木质的板鼓的敲击，吉它抒情的

弹奏，及低音提琴的一声与大鼓同

频而震荡幅度更大的拨奏——四件

乐器便生动地营造出了《渡口》的

氛围。一番丰富的表现过后，很容

易把听者带入意境。

    BEST+表现出来《渡口》的开

场鼓声雄浑有力，可轻微感觉到鼓

皮的跳动。低频部分音量适中，不

至于太过突出而掩盖了中频部分。

人声的位置感清晰，仿佛就在听者

面前深情地演唱，连每一次细微的

换气声都清晰可闻，把歌手的感情

表现得淋漓尽致。

    再 听 蔡 琴 的 《 恰 是 你 的 温

柔》，可以清晰感受到蔡琴低音纯

厚的嗓音，中频丰满、柔顺，声音

更加自然，一种细腻而甜润的感

觉。

    再 听 古 筝 《 阳 关 三 叠 》 ，

BEST+演绎的琴声音色细腻、悠远

而古朴，蕴含着一种贵族般的大

气，历史的沧桑感悠然而生；柔美

中还有一丝晶莹剔透，古筝的滑

弦、勾弦等无不呈现出清晰的立体

感。

    当 然 也 有 音 乐 爱 好 者 用

BEST+欣赏古典音乐的。比如下面

这位德高望重的八十高龄的顺德大

厂退休高级工程师朱工。

    “自从有了AURA音响，我每天

都要聆听各类题材的音乐约一个小

时，这已成为一种生活习惯。使用

AURA音响，特别适于播放巴洛克时

代、古典时代、浪漫时代的音乐作

品。使用AURA播放，由于其音质宽

厚，层次丰满，不同频率乐音从各

自音箱中流出，真令人喜出望外。

不论是小提琴群还是大提琴抑或贝

大提琴，不论是铜管或是木管，也

不论是竖琴或打击乐，你都可从音

箱中明晰分辨。

    听音乐不可不听声乐。有一句

经典：听交响乐应该听德国的，听

声乐就要听意大利的。罗西尼、威

尔第、普契尼等人在19世纪名声鹊

起后，他们的《游呤诗人》、《茶

花女》、《蝴蝶夫人》等作品大量

为人传唱。用AURA播放时，由于音

质纯净，加之混响时间合适，可以

听到令人震撼的效果——特别是大

合唱片段。

    我还发现MUZO软件有一个更很

令人心动的功能，那就是播放3D音

乐和环绕声音乐。从音响里流淌出

来的音符，你似乎可以用肉眼看到

它在两个音箱之间来回跳动并向四

周扩散，你的身子也会不由自主的

动了起来。”

                             香港子公司  陈奋

                  

 

BEST+音质解析

《SPC训练营》第一堂课

    国光电器讯 根据部件制造部、

管理学院2019年的培训计划以及各

车间的SPC岗位培训需求， 5月15日

晚，《SPC训练营》第一堂课在集

团2号培训室开讲。课程的主要学

员对象为车间SPC岗位，并有幸邀

请到J13E车间资深工艺员高钜荣担

任课程讲师。本次课程得到各车间

积 极 参 与 ， 共 有 20名 SPC报 名 参

加，第一堂课出勤率100%。

    第一堂课主要目标为：1、了解

电子天平的种类，学会点检与保养

天平；2、学会电子天平的使用。

课程通过基础理论与实操结合，让

学员们更加深入学习到天平点检的

过程、如何称胶水比值、如何称胶

量总重以及异常反馈流程等，更是

让学员了解到日常维护设备的重要

性，越是细节，越是容易忽略，而

SPC岗位对细节要求非常严格。

    通过这次培训，不仅仅提升了

SPC的岗位技能，更有助于我们制

造出更美好的声音！

                部件制造部 罗海红

讲师 在车间为学员进行工作实践指导。高钜荣

    国光电器讯 5月18日上午，国光

将帅训练营的第2季度大课《五维

教练领导力》，在集团1号培训室

组织开展。“教练领导力”课程时

间为期2天，我们邀请到ICF认证领

导力教练陈序老师主讲，集团各部

门共四十余名同事参与现场学习。

    对于“教练”一词，相信大家

都不会陌生，它在各类田径赛事的

报道上屡见不鲜。教练技术到底是

怎么一回事呢？陈老师带着我们从

人的思维、心理特征出发，到教练

技术的功法、技法，与我们一起探

讨教练技术工具的逻辑与应用。

    我们但逢遭遇困扰，背后都是

有一个积极的意图，也就是我们的

目标。在实现目标的路上，我们会

遇到许多“瓶颈”，且自身对这些

瓶颈是有一定了解的。但是，由于

外界的干扰，时常让我们变得情绪

化，走进不自知的胡同。五维教练

领导力，就是基于该场景，通过引

导技术帮助我们明确起始点和终

点，提高我们不断改善“瓶颈”的

意愿度，采取措施以帮助目标达

成！

    五维教练领导力，始终强调

“觉察”这两个字。它教会了我们

运用“GPS”这个工具，用来确定

目的地和当下的位置；教会了我们

运用“3F倾听”和“苏格拉底式的

提问”，用来了解现实，及询问其

尝试实现目标的过程中，有遇到哪

些 困 难 ？ 我 们 还 学 会 了 用

“ N+1”法 则 ， 即 接 纳 当 下 的 状

态，放下对被教练者完美的期待，

让他活在成功的体验中，从而有力

量进行下一轮的精进…

    上课过程中，老师对进度的把

握及课程氛围的引导，都做得非常

出色。教练，它从来都不是一件很

理论的事情，为此，老师设计了很

多个案例分享、学员互动的场景。

参训学员的学习意愿本来就十分强

烈，在老师的引导下，大家的参与

度也爆发了，场景学习中，通过小

组成员的互动讨论后，争先恐后分

享自己的见解。并且，大家在课后

的考试中，也是非常认真努力！

    课程结束，管理学院建议学员

多复习讲义，并把有用的动作和理

念摘录下来，给自己制定出一个可

行的计划。教练技术，还是要多加

运用才有效果，毕竟，现实中的问

题，往往比我们想象中的情况要复

杂得多。形成自己独立的教练风

格，灵活运用我们学到的工具和知

识，帮助我们身边的同事提高自己

的绩效表现，也才更加有益！

                         管理学院             

国光将帅营：提升你的教练领导力


